
มาตรฐานการส่ือสารข้อมูล 

การกาํหนดมาตรฐานของการส่ือสารขอ้มูลนั้น นบัวา่มีความจาํเป็นอยา่งมากสาํหรับระบบเครือข่ายท่ีมี 

องคป์ระกอบของอุปกรณ์ต่างๆ หลากหลายผูผ้ลิต ซ่ึงอุปกรณ์ทั้งหมดเหล่านั้นจะตอ้งทาํงานเขา้กนัไดอ้ยา่ง

ราบร่ืน การกาํหนดมาตรฐานต่างๆ นั้นจะเร่ิมตั้งแต่โครงสร้างพื้นฐานของฮาร์ดแวร์ระบบเครือข่าย ไดแ้ก่ ระบบ

สายเคเบิล อุปกรณ์ในการส่งสญัญาณขอ้มูล ตลอดจนถึง เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ และซอฟตแ์วร์ในการส่ือสารบน

ระบบเครือข่าย เพือ่เป็นการรับประกนัวา่ส่วนประกอบต่างๆ จะสามารถทาํงานร่วมกนัได ้ ผูผ้ลิตฮาร์ดแวร์และ

ซอฟตแ์วร์ระบบเครือข่าย จะตอ้งทาํตามคาํแนะนาํตามมาตรฐานการออกแบบและสร้างผลิตภณัฑ ์ ซ่ึงกาํหนด

ข้ึนโดย องคก์รมาตรฐานสากล (International Organization for Standardization - ISO) โดยมาตรฐานท่ีกาํหนด

ข้ึนและไดป้ระกาศใชต้ั้งแต่ปี คศ.1984 เรียกวา่ Open Systems Interconnection Reference Model เรียกสั้นๆ วา่ 

OSI Reference Model หรือ ISO/OSI Model 



 

แบบจําลอง OSI  

     OSI Reference Model เป็นการกาํหนดชุดของคุณลกัษณะเฉพาะท่ีใชอ้ธิบายโครงสร้างของระบบ

เครือข่าย โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อใหผู้ผ้ลิตฮาร์ดแวร์หรือซอฟตแ์วร์ใดๆ ใชเ้ป็นโครงสร้างอา้งอิงในการ

สร้างอุปกรณ์ใหส้ามารถทาํงานร่วมกนัไดอ้ยา่งดีบนระบบเครือข่าย โดยมีการจดัแบ่งเลเยอร์ของ OSI 

ออกเป็น 7 เลเยอร์ แต่ละเลเยอร์จะมีการโตต้อบหรือรับส่งขอ้มูลกบัเลเยอร์ท่ีอยูข่า้งเคียงเท่านั้น โดยเล

เยอร์ท่ีอยู่ชั้นล่างจะกาํหนดลกัษณะของอินเตอร์เฟซ เพื่อให้บริการกบัเลเยอร์ท่ีอยู่เหนือข้ึนไป

ตามลาํดบัขั้น เร่ิมตั้งแต่ส่วนล่างสุดซ่ึงเป็นการจดัการลกัษณะทางกายภาพของฮาร์ดแวร์และการส่ง

กระแสของขอ้มูลในระดบับิต ไปส้ินสุดท่ีแอพพลิเคชัน่เลเยอร์ในส่วนบนสุด 



 

รูปท่ี 1 OSI Reference Model  



หลกัการออกแบบเลเยอร์ 

• แต่ละเลเยอร์จะมีการกาํหนดการทาํงานอยา่งละเอียดโดยมีการทาํงานเป็นอิสระไม่ข้ึนต่อกนั 

• ฟังกช์นัภายในเลเยอร์จะพยายามมุ่งไปสู่ขอ้กาํหนดมาตรฐาน (standard protocol) 

• ขอบเขตของเลเยอร์จะถูกเลือกและจาํกดัใหมี้ปริมาณการเช่ือมต่อระหวา่งเลเยอร์ใหน้อ้ยท่ีสุด 

• จาํนวนของเลเยอร์ตอ้งมากพอท่ีจะแยกฟังกช์ัน่ท่ีจาํเป็นและแตกต่างกนัไม่ใหอ้ยูใ่นเลเยอร์

เดียวกนั 

การทาํงานของ OSI Reference Model 

การท่ีแพก็เกต็ขอ้มูลเดินทางจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ A ไปยงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ B นั้น มี

กระบวนการทาํงานดงัน้ี 



 

รูปท่ี 2 การส่งแพก็เกต็ใน OSI Reference  



     จากแผนผงั คอมพิวเตอร์ A และคอมพิวเตอร์ B มีโครงสร้างเป็น OSI ซ่ึงมี 7 เลเยอร์ เม่ือเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ A พร้อมท่ีจะส่งสญัญาณขอ้มูลไปยงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ B นั้น แต่ละเลเยอร์ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

A จะเสมือนกบัวา่มีการส่ือสารกบัเลเยอร์ในระดบัเดียวกนับนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ B ถึงแมว้า่จะไม่มีการส่ือสาร

ระหวา่ง เลเยอร์เหล่าน้ีเกิดข้ึนจริง แต่เลเยอร์ในระดบัต่างๆ บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทั้งคู่นั้นจะทาํตามกฎเกณฑ์

หรือโปรโตคอล (protocol) อยา่งเดียวกนั เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าแต่ละเลเยอร์บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ฝ่ายผูรั้บจะ

ไดรั้บแพก็เกต็ขอ้มูล แบบเดียวกนักบัแพก็เกต็ขอ้มูลท่ีรวบรวม โดยแต่ละเลเยอร์บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ฝ่ายผูส่้ง 

โดยแพก็เก็ตขอ้มูลจะเร่ิมท่ีระดบัสูงสุดคือ Application Layer บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ A และเคล่ือนลงมาทีละ

ระดบัชั้นจนมาถึงชั้นล่างสุดคือ Physical Layer การท่ีแพก็เก็ตเคล่ือนผ่านจากระดบัหน่ึงไปยงัระดบัถดัไปนั้น 

จะมีการกาํหนดท่ีอยู ่ การจดัรูปแบบของขอ้มูลและอ่ืนๆ ซ่ึงแต่ละเลเยอร์จะเป็นตวัจดัการและมีกระบวนการ

ของตนเอง เม่ือแพก็เก็ตเคล่ือนตวัลงมาถึง Physical Layer ก็จะถูกแปลงใหเ้ป็นกระแสขอ้มูลแบบอนุกรมและ

ส่งผา่นส่ือกลางคือสายสญัญาณ ซ่ึงเป็นเลเยอร์เดียวท่ีเคร่ืองคอมพวิเตอร์ A สือสารกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ B  



 

และเม่ือสัญญาณขอ้มูลมาถึงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ B กระบวนการก็จะเร่ิมทาํในทางตรงขา้ม คือจะ

ทาํการแยกแพก็เก็ตออกผา่น OSI ทั้ง 7 เลเยอร์ ส่งยอ้นกลบัข้ึนไปยงั Application Layer ของเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ B เม่ือแพก็เก็ตเดินทางผ่านเลเยอร์ระดบัต่างๆ แต่ละเลเยอร์จะแยก ขอ้มูลข่าวสารตาม

กาํหนดท่ีอยู ่และการจดัรูปแบบของแพก็เก็ต จนเม่ือมาถึงเลเยอร์ระดบัสูงสุดคือ Application Layer ก็

จะเหลือเฉพาะขอ้มูลท่ีเหมือนกบับน Application Layer ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ A 

 

 

 

 



เลเยอร์ 2: Data Link Layer 

    เลเยอร์น้ีมีจุดประสงคห์ลกัคือพยายามควบคุมการส่งขอ้มูลให้เสมือนกบัว่าไม่มีความผิดพลาด

เกิดข้ึน เพื่อใหเ้ลเยอร์สูงข้ึนไปสามารถนาํขอ้มูลไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง วธีิการคือฝ่ายผูส่้งจะทาํการแตก

ขอ้มูลออกเป็นเฟรมขอ้มูล (data-frame) โดยจะตอ้งมีการกาํหนดขอบเขตของเฟรม (frame boundary) 

โดยการเติมบิทเขา้ไปยงัจุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุดของเฟรม จากนั้นทาํการส่งเฟรมขอ้มูลออกไปทีละชุด

และรอรับการตอบรับ (acknowledge frame) จากผูรั้บ ถา้หากมีการสูญหายของเฟรมขอ้มูล ซ่ึงอาจ

เน่ืองมาจากสญัญาณรบกวนจากภายนอกหรือขอ้ผดิพลาดอ่ืนๆ ในกรณีน้ีฝ่ายผูส่้งจะตอ้งส่งเฟรมขอ้มูล

เดิมออกมาใหม่  



เลเยอร์ 3: Network Layer 

    เป็นเลเยอร์ท่ีทาํหนา้ท่ีหลกัเก่ียวขอ้งกบัการหาเส้นทาง (routing) ในการส่งแพคเกต็จากตน้ทางไป

ยงัปลายทาง ซ่ึงจะมีการสลบัช่องทางในการส่งขอ้มูลหรือท่ีเรียกว่า แพ็กเกตสวิตช่ิง (packet 

switching) มีการสร้างวงจรเสมือน (virtual circuit) ซ่ึงคลา้ยกบัว่ามีเส้นทางเช่ือมโยงกนัระหว่าง

คอมพิวเตอร์ 2 เคร่ืองให้ติดต่อส่ือสารถึงกันได้โดยตรง การกาํหนดเส้นทางการส่งขอ้มูลนั้น 

คอมพิวเตอร์ฝ่ายผูส่้งอาจทาํหนา้ท่ีพิจารณาหาเส้นทางท่ีเหมาะสมในการส่งขอ้มูล ตั้งแต่ตน้ หรืออาจ

ใช้วิธีแบบไดนามิกส์ (dynamic) คือแต่ละแพคเก็ตสามารถเปล่ียนแปลงเส้นทางได้ตลอดเวลา 

นอกจากน้ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ฝ่ายผูส่้งยงัมีหนา้ท่ีในการจดัการเร่ืองท่ีอยูข่องเครือข่ายปลายทางโดยจะมี

การแปลงท่ีอยูแ่บบตรรกะ (logical address) ใหเ้ป็นท่ีอยูแ่บบกายภาพ (physical address) ซ่ึงถูกกาํหนด

โดยการ์ดเช่ือมต่อระบบเครือข่าย 



เลเยอร์ 4: Transport Layer 

    Transport Layer ทาํหนา้ท่ีเสมือนบริษทัขนส่งท่ีรับผดิชอบการจดัส่งขอ้มูลโดยปราศจากความ

ผดิพลาด ซ่ึงมีหนา้ท่ีหลกัคือ การตรวจสอบและแกไ้ขความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนในขอ้มูล คอยแยกแยะ

และจดัระเบียบของแพก็เกต็ ขอ้มูลใหจ้ดัเรียงลาํดบัอยา่งถูกตอ้ง และมีขนาดท่ีเหมาะสม นอกจากน้ียงั

ทาํการผนวกขอ้มูลทั้งหลายใหอ้ยูใ่นรูปของ วงจรเดียวหรือเรียกวา่การมัลติเพลก็ซ์ (multiplex) และมี

กลไกสาํหรับควบคุมการไหลของขอ้มูลใหมี้ความสมํ่าเสมอ 

 



เลเยอร์ 5: Session Layer 

    จากเลเยอร์ท่ีผา่นมาจะเห็นวา่การทาํงานต่างๆ จะเก่ียวพนัอยูเ่ฉพาะกบับิตและขอ้มูลเท่านั้น โดย

ไม่ไดส้นใจเก่ียวกบัสถานะภาพการใชง้านจริงของผูใ้ชแ้ต่อยา่งใด ซ่ึงหน้าท่ีดงักล่าวน้ีจะเกิดข้ึนท่ี 

Session Layer ในเลเยอร์น้ีจะมีการให้บริการสาํหรับการใชง้านเคร่ืองท่ีอยูห่่างไกลออกไป (remote 

login) การถ่ายโอนไฟล์ระหว่างเคร่ือง โดยจะมีการจดัตั้งการส่ือสารระหว่าง 2 ฝ่าย เรียกว่า 

Application Entities หรือ AE ซ่ึงเทียบไดก้บับุคคล 2 คนท่ีตอ้งการสนทนากนัทางโทรศพัท ์โดย 

Session Layer จะมีหนา้ท่ีจดัการใหก้ารสนทนาเป็นไปอยา่งราบร่ืน โดยการเฝ้า ตรวจสอบการไหลของ

ขอ้มูลอยา่งเป็นจงัหวะ ดูแลเร่ืองความปลอดภยัเช่น ตรวจสอบอายกุารใชง้านของรหสัผ่าน จาํกดัช่วง

ระเวลาในการติดต่อ ควบคุมการถ่ายเทขอ้มูลรวมถึงการกูข้อ้มูลท่ีเสียหายอนัเกิดมาจากเครือข่ายทาํงาน

ผิดปกติ นอกจากน้ียงัสามารถตรวจดูการใชง้านของระบบและจดัทาํบญัชีรายงานช่วงเวลาการใชง้าน

ของผูใ้ชไ้ด ้



เลเยอร์ 6: Presentation Layer 

    หนา้ท่ีหลกัคือการแปลงรหสัขอ้มูลท่ีส่งระหวา่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 2 เคร่ืองใหเ้ป็นอกัขระแบบ

เดียวกนั เคร่ืองคอมพิเตอร์ส่วนใหญ่จะใชร้หสั ASCII (American Standard Code for Information 

Interchange) แต่ในบางกรณีเคร่ืองท่ีใชร้หสั ASCII อาจจะตอ้งส่ือสารกบัเคร่ืองเมนเฟรมของ IBM ท่ี

ใชร้หสั EBCDIC (Extended Binary Coded Decimal Interchange Code) ดงันั้น Presentation Layer จะ

ทาํหนา้ท่ีแปลงรหสัเหล่าน้ีใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์เขา้ใจไดต้รงกนั นอกจากน้ียงัสามารถทาํการลดขนาด

ของขอ้มูล (data compression) เพื่อเป็นการประหยดัเวลาในการรับส่ง และสามารถเขา้รหสัเพื่อเป็นการ

ป้องกนัการโจรกรรมขอ้มูลไดอี้กดว้ย 



เลเยอร์ 7: Application Layer 

    เป็นเลเยอร์บนสุดท่ีทาํงานไกลชิ้ดกบัผูใ้ช ้ การทาํงานของเลเยอร์น้ีจะเก่ียวขอ้งกบัโปรโตคอล

ต่างๆ มากมาย ซ่ึงจะมีการใชง้านท่ีเฉพาะตวัแตกต่างกนัออกไป มีบริการทางดา้นโปรแกรมประยกุต์

ต่างๆ ไดแ้ก่ email, file transfer, remote job entry, directory services นอกจากน้ียงัมีการจดัเตรียม

ฟังกช์ัน่ในการเขา้ถึงไฟลแ์ละเคร่ืองพิมพ ์ซ่ึงเป็นการแบ่งปันการใชท้รัพยากรบนระบบเคร่ือข่าย 



 



 
 

รูปแสดงความสัมพนัธ์ของ Layer กบั protocol ต่างๆ 



 

 
 

รูปแสดงภาพรวมการติดต่อระหว่าง computer โดยใช้ OSI 7-Layer 



ฯ 

 


