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Chapter 2 
ทฤษฎทีีÉเกีÉยวข้องกบัการสร้างเครือข่าย



เครือข่าย (Network)  

การเชืÉอมโยงของคนกลุ่มของคนหรือกลุ่มองค์กรทีÉสมคัรใจทีÉจะ

แลกเปลีÉยนข่าวสารร่วมกนัหรือทาํกจิกรรมร่วมกนั ภายใต้

เป้าหมายและวธีิการทาํงานร่วมกนัอย่างเป็นระบบ มกีารจัด

ระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วยความเป็นอสิระ

เท่าเทยีมกนัภายใต้พืÊนฐานของความ เคารพสิทธิ เชืÉอถอื เอืÊอ

อาทรซึÉงกนัและกนั 



รูปแบบ ความสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Network) ทีÉแตกต่างจาก กลุ่ม 

“กลุ่ม”จะมีขอบเขตชดัเจน รู้วา่ใคร

เป็นสมาชิก มีความเป็นรูปธรรม มี

โครงสร้างทางสงัคม 

“เครือขาย” เปนรูปแบบความ
สัมพันธทางสังคมที่ไมมีขอบเขต 
ไมมีโครงสรางแนนอนตายตัว อาจ
มีการออกแบบ โครงสรางขึ้นมาทํา
หนาที่สานความสัมพันธระหวางคน 

กลุมองคกรใหตอเนื่อง



สมาชิกในเครือข่าย ś ลกัษณะ 

ř) ปัจเจก (INDIVIDUAL) หมายถึง สมาชิกทีÉ
เป็นตวับุคคล ไม่มีกลุ่มหรือองคก์รใด ๆ รองรับ 

บุคคลอาจมีศกัยภาพ และความสมัพนัธ์ทีÉ
กวา้งขวางแตกต่างกนั 

Ś) จุด ประสานหรือองค์กรประสาน (NODE) 
หมายถึง สมาชิกทีÉเป็นกลุ่ม องคก์รหรือสถาบนัทีÉ

มีศกัยภาพในการ จดัการประสานเชืÉอมโยงกบั
บุคคล กลุ่มหรือองคก์ารอืÉน ๆ 

ś) เครือข่าย (NETWORK) หมายถึง สมาชิกทีÉมี 
เครือข่ายยอ่ย ๆ อยูข่า้งหลงัและพร้อมทีÉจะเขา้ร่วม
กิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ ตามจงัหวะ โอกาสและ

ประเดน็ทีÉสนใจ



การรวมพลงั (Synergy) ของเครือข่าย 

•เป็นการผนึกกาํลงัในลกัษณะทีÉมากกวา่ ř+ř = Ś แต่ตอ้งเป็น ř+ř>Ś 

•เกิดผลลพัธ์ทีÉมีคุณค่าหรือเขม้แขง็มากกวา่การทีÉแต่ละองคก์รจะทาํงานโดย

ลาํพงั



ทฤษฎทีีÉเกีÉยวข้องกบัเครือข่าย
และการประยุกต์ใช้

•แนวคิดความคลา้ยคลึง (Homophily) และแนวคิด
ความใกลชิ้ด (Propinquity)

•แนวคิดความคลา้ยคลึง ภายใตเ้งืÉอนไขอืÉนทีÉเหมือนกนั 
บุคคลชอบจะมีความสมัพนัธ์กบัผูอื้ÉนทีÉมีคุณลกัษณะทีÉ
คลา้ยกนั 

•แนวคิดความใกลชิ้ด  ภายใตเ้งืÉอนไขอืÉนทีÉคงทีÉ บุคคล
ชอบทีÉจะมีความสมัพนัธ์กบัคนทีÉมีระยะทางใกลชิ้ดกนั



กลุ่มทฤษฎกีาร
แลกเปลีÉยนทางสังคม 
(Social Exchange 
Theories) 

การกระทาํระหวา่งกนัของบุคคล เป็นการ
โตต้อบของบุคคลต่อรางวลักบัการลงโทษ 
หรือความพอใจกบัความไม่พอใจ บุคคลจะ

กระทาํโดยคาํนึงถึงการจะไดรั้บความพึง
พอใจสูงสุด (กาํไร) เมืÉอไดล้งมือทาํ (ลงทุน) 
และการตอบแทนจากผูอื้ÉนทีÉทาํใหต้นเองมีค

วามพอใจ

พฤติกรรมทางสงัคมคือปฏิสมัพนัธ์ของคน
หรือกลุ่มคนทีÉเกิดขึÊนเมืÉอกลุ่มคนไดว้เิคราะห์

ถึงความคุม้ค่ากบัผลประโยชนแ์ละตดัสิน
แลว้วา่สิÉงนัÊนเป็นความเสีÉยงหรือเป็น

ประโยชนที์Éจะไดรั้บ 



พฤตกิรรมมนุษย์ต่อ
รางวลั

ř) บุคคลทีÉไดร้างวลัจากการกระทาํ มีแนวโนม้ทีÉจะ
กระทาํสิÉงนัÊนซํÊ าอีก 

Ś) ทีÉผา่นมา หากสิÉงกระตุน้เป็นผลใหไ้ดร้างวลับ่อยครัÊ ง 
บุคคลมีแนวโนม้ทีÉจะตอบสนองต่อสิÉงกระตุน้นัÊนอีก 

ś) ทีÉผา่นมาหากคนยิÉงไดร้างวลับ่อยครัÊ ง คุณค่าของ
รางวลันัÊนจะยิÉงลดลง



Peter M. Blau การแลกเปลีÉยนทางสงัคมเกิดขึÊน จากความสมคัรใจของบุคคลทีÉถูกจูงใจดว้ยผลกาํไรหรือรางวลั

ตอบแทนทีÉคาดหวงัวา่จะไดรั้บจากผูอื้Éน การแลกเปลีÉยนผลประโยชนจึ์งเป็นกลไกการสร้างความสมัพนัธ์ การพึÉงพา
อาศยัทีÉก่อใหเ้กิดความผกูพนัทีÉดีต่อกนั โดยปทสัถานและค่านิยมในสงัคมเป็นตวัเชืÉอมประสานระหวา่งโครงสร้างทาง
สงัคม และทาํใหก้ารแลกเปลีÉยนทางออ้มเขา้ไปแทนทีÉการแลกเปลีÉยนโดยตรง เช่น การทีÉสมาชิกของกลุ่มคนหนึÉง 
(ปัจเจกบุคคล) ไดป้ฏิบติัตน ตามปทสัถานของกลุ่ม (สงัคม) จึงไดรั้บการยอมรับจากกลุ่ม



Richard Emerson ความเชืÉอมโยงปัจเจกบุคคลสู่ การเป็นกลุ่มและพฒันาเป็นเครือข่าย โดยบูรณาการเรืÉองอาํนาจ 

(Power) การใชอ้าํนาจ ความสมดุลเชิง อาํนาจ และการพึÉงพาบุคคลหรือหมู่คณะเป็นปัจจยัสาํคญัในการพฒันาความสมัพนัธ์
เชิงแลกเปลีÉยนและเครือข่าย โดยการมีปฏิสมัพนัธ์กนัในลกัษณะของการแลกเปลีÉยนกนัภายในเครือข่ายของตนเอง และอาํนาจ 
เป็นศกัยภาพในเชิงโครงสร้างทีÉมาจากความสมัพนัธ์ทีÉพึÉงพาระหวา่งผูค้น และโครงสร้างอาํนาจเป็นสิÉงกาํหนด แบบแผนและ
ลกัษณะของการแลกเปลีÉยนระหวา่งสมาชิกในกลุ่มทีÉมีอ านาจไม่เท่าเทียมกนั ในความสมัพนัธ์ เชิงอาํนาจแบบพึÉงพาทีÉไม่
เสมอภาค เช่น ความสมัพนัธ์เชิงอุปถมัภที์Éฝ่ายทีÉพึÉงพาและฝ่ายทีÉใหก้ารพึÉงพามีความ ไม่สมดุลของอาํนาจ ฝ่ายทีÉใหก้ารพึÉงพาจะ
ไดเ้ปรียบเชิงอาํนาจต่ออีกฝ่ายหนึÉง



อาํนาจจะสมดุลหากต่างคนต่างพึÉงพาอาศัยกนัอย่างทดัเทยีม การพึÉงพาอาศัยระหว่างผู้คน
ในกลุ่มจะ ช่วยบ่มเพาะให้สมาชิกของกลุ่มมคีวามสัมพนัธ์ต่อกนั และช่วยพฒันาความ

สัมพนัธ์ให้แน่นแฟ้น

บทบาทขององค์กรขนาดเลก็ทีÉไม่มอีาํนาจสัÉงการ เป็นผู้เชืÉอมประสานตรงกนัข้ามถ้าเป็นองค์กร
ประสานทีÉมขีนาดใหญ่และมอีาํนาจหรือมงีบประมาณมาก มกัจะครอบงาํเครือข่าย ความร่วมมอืจงึอยู่
บนพืÊนฐานของความเกรงใจและผลประโยชน์ชัÉวครัÊงคราวมากกว่าความทุ่มเทจติใจ



ความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจ ~ ความสัมพนัธ์แบบพึÉงพา 
ความสมดุลของอาํนาจ = การพึÉงพากนัและกนัอย่างเท่าเทยีม 

ความสัมพนัธ์แบบอุปถมัภ์ ผู้อุปถมัภ์เป็นผู้ให้การพึÉงพา รูปแบบการให้อาจเป็นเงนิทอง 
ความก้าวหน้า การศึกษาจะมอีาํนาจเหนือกว่าผู้รับการอุปถมัภ์หรือพึÉงพา



ทฤษฎแีนวร่วมการกระทาํ Theory Logic of collective action

•Mancur Olson เสนอไวว้า่ กลุ่มคนมกัมีใจโอนเอียงทีÉจะกระทาํสิÉงทีÉเป็นสินคา้สาธารณะ 
(public good) สินคา้สาธารณะ หมายถึง สินคา้หรือบริการทีÉทุกคนในสงัคมไดใ้ชร่้วมกนั โดยไม่
จาํเป็นตอ้งเสีย ค่าตอบแทนในการใชสิ้นคา้หรือบริการดงักล่าว ตวัอยา่งสินคา้สาธารณะ ไดแ้ก่
อากาศทีÉไม่มีมลภาวะ กลุ่มยิÉงมี ขนาดใหญ่แนวร่วมการกระทาํเพืÉอสินคา้สาธารณะยิÉงนอ้ยดว้ย
หลากหลายเหตุผล



ความสาํคญัของขนาดของกลุ่ม ต่อการลดโอกาสการมีส่วนร่วม
ในสินคา้สาธารณะ เนืÉองจากทุน เช่น เงิน เวลา และกาํลงัคนมี
จาํกดั เช่นเดียวกบัการเขา้ถึงโปรแกรมสาธารณะ ดงันัÊนกลุ่มยิÉง 
ขนาดใหญ่ผลประโยชนที์Éไดย้ิÉงนอ้ย ผลตอบแทนการลงทุนของ
บุคคลยิÉงตํÉา บุคคลสามารถสร้างผลตอบแทนได ้ มากโดยกระทาํ
ภายใตผ้ลประโยชนข์องตนเอง แต่โอกาสในการเลือกกระทาํภาย
ใตผ้ลประโยชนร่์วมของกลุ่ม จะยิÉงนอ้ย 



กลยุทธ์สําคญัในทฤษฎี

•การจาํกดัขนาดของกลุ่มและการเสริมแรงดว้ยสิÉง
จูงใจทีÉเฉพาะเจาะจง การทาํใหก้ลุ่มมีขนาดเลก็ช่วย
ใหก้ารกระทาํทีÉเป็นผลจากแรงจูงใจในตวัเองลดลง 
ขณะทีÉการใหแ้รงจูงใจทาง สงัคมจะไปกระตุน้ให้
สมาชิกกลุ่มแฝงทีÉพร้อมจะถอนตวัเองออกมา เขา้ไปมี
ส่วนร่วมมากขึÊน โดยไม่คาํนึงถึง ผลกระทบทีÉมาจาก
การกระทาํของตนเอง


