
บทท่ี 3

สถิติสาํหรับงานควบคุมคุณภาพ

ดร. จิราภรณ  บุญยิ่ง



สถิติสําหรับงานควบคุมคุณภาพ 
(statistical quality control

• เน้ือหา อธิบายสถิติและความน่าจะเป็นท่ีถูกพฒันาข้ึนมาใชเ้พื่องาน
ดา้นควบคุมคุณภาพ โดยนาํมาใชอ้ยา่งแพร่หลายและประสบความสาํเร็จ 
สามารถพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ ์และพฒันาองคก์รมาแลว้เป็นจาํนวนมาก

• วิธีการพื้นฐานทางสถิติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นคุณภาพ ประกอบดว้ย

3.1 การอธิบายและการนาํเสนอขอ้มูลทางคุณภาพ

3.2 การประมวลค่าคุณลกัษณะทางคุณภาพ



3.1 การอธิบายและนําเสนอขอมูลดานคุณภาพ

• ในการจดัการขอ้มูลดา้นคุณภาพ เพ่ือนาํมาศึกษาและใช้
ประโยชน์ในการวเิคราะห์ รวมทั้งตดัสินใจในการจดัการ
ควบคุมคุณภาพของกระบวการผลิตและการดาํเนินงาน ส่วน
ใหญ่ขอ้มูลท่ีตอ้งการใชเ้ป็นจาํนวนมาก 

ดงันั้นการจดัการขอ้มูลจึงมีลกัษณะเขา้ใจง่ายและช่วยให้
เกิดประโยชน์แก่การวเิคราะห์นัน่เอง



วิธีการจัดการและนําเสนอขอมูลดานคุณภาพ

• วธีิการจดัการและนาํเสนอขอ้มูลดา้นคุณภาพ จะนาํมาอธิบายถึง

- ขอ้มูลการตรวจวดัในเชิงตวัเลข

- ขอ้มูลการตรวจวดัท่ีไม่เป็นตวัเลข

- ใชก้ารนาํเสนอขอ้มูลจะมีทั้งในรูปแบบ กราฟ ตาราง

และผลสรุป

- ขอ้มูลดว้ยค่าเชิงตวัเลข



3.1.1 ขอมูลดานคุณภาพ

• ขอ้มูลดา้นคุณภาพ คือ 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจวดัคุณลกัษณะทางคุณภาพ 
(quality characteristic) ของผลผลิต ท่ีอยูใ่นรูปของวตัถุดิบ 
ผลิตภณัฑ ์หรือบริการ ในส่วนน้ีจะอธิบายถึงท่ีมาของขอ้มูล
ดา้นคุณภาพ มีรายละเอียด ดงัน้ี



3.1.1 ขอ้มูลดา้นคุณภาพ

• ตัวแปร (Variable)

คือ ตวัแปรดา้นคุณภาพ หมายถึง คุณลกัษณะทาง
คุณภาพ ต่าง ๆ ของวตัถุท่ีอยูใ่นความสนใจ และมีค่าการ
เปล่ียนแปลง หรือแปรผนัไปตามหน่วยวดั หรือเวลา ภายใต้
การพิจารณา เช่น



ตัวอยาง เชน

วศิวกรควบคุมคุณภาพ ปริมาตรของนํ้าอดัลมท่ีออกจาก
กระบวนการบรรจุ จึงทาํการสุ่มตวัอยา่งนํ้ าอดัลมกระป๋องมาทาํการวดั
ปริมาตร  และพบวา่นํ้ าอดัลมแต่ละกระป๋องมีปริมาตรแตกต่างกนั

ดงันั้นตวัแปรดา้นคุณภาพท่ีวศิวกรใหค้วามสนใจซ่ึงมีค่าแปรผนั
ไปตามแต่ละกระป๋อง หรือหน่วยวดั สาํหรับตวัอ่ืน ๆตวัแปรดา้นคุณภาพ
ท่ีนิยมทาํการตรวจกนั 

เช่น ขนาด ปริมาตร คุณสมบติัเชิงกล  และคุณสมบติัทางเคมีวตัถุ



• หนวยทดลอง (Experimental unit) 

หมายถึง หน่วยของวตัถุท่ีนาํมาวดั ซ่ึงสาํรวจหาค่าตวัแปรดา้น
คุณภาพท่ีสนใจ 

• ดงันั้นหน่วยทดลองในความหมายของการควบคุมคุณภาพเชิงสถิติ อาจ
หมายถึง วตัถุดิบ งานระหวา่งทาํ หรือสินคา้สาํเร็จรูปท่ีตอ้งการตรวจวดั
คุณภาพ

• เช่น หวัหนา้งานตอ้งการตรวจสอบขนาดของแผน่ไมท่ี้ออกจาก
กระบวนการผลิต หน่วยทดลองในกรณีน้ี 

คือ แผน่ไมท่ี้ผา่นกระบวนการตดัแลว้ 



• ขอมูล (Data)
หมายถึง กลุ่มของค่าวดัท่ีเป็นตวัแปรดา้นคุณภาพ ซ่ึงทาํการวดั หรือสาํรวจได้

จากการกลุ่มตวัอยา่ง (sample) หรือประชากร (population) ทั้งหมดของหน่วยทดลองท่ีมี
อยู่

• ตัวอยาง เชน 

ลกัษณะทางคุณภาพท่ีสาํคญัของนํ้าอดัลมบรรจุกระป๋อง คือปริมาตรบรรจุของ
แต่ละกระป๋อง ดงันั้นเม่ือทาํการตรวจคุณภาพนํ้าอดัลมน้ีจะทาํการสุ่มตวัอยา่งกระป๋อง
นํ้าอดัลมข้ึนมาจาํนวนหน่ึง 

เช่น สุ่ม 30 กระป๋องแลว้ทาํการตรวจปริมาตรของแต่ละกระป๋อง จึงจะทาํใหไ้ด้
ขอ้มูลทั้งส้ิน จาํนวน 30 ขอ้มูล

ลกัษณะทางคุณภาพท่ีสนใจกรณีการตรวจสอบ ค่าวดัท่ีใชบ่้งช้ี ลกัษณะทาง
คุณภาพของผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ ปริมาตรบรรจุท่ีได ้ความสมบรูณ์ของสภาพกระป๋อง (มีรอย
บุบ รอยร่ัว หรือไม่)



• ตวัอยา่ง ท่ี 3.1

• โรงงานผลิตหลอดไฟแห่งหน่ึง ทาํการสุ่มตวัอยา่งหลอดไฟท่ีผลิตไดใ้นแต่ละลอ็ตมาลอ็ตละ 10 
หลอด เพื่อทาํการตรวจสอบคุณภาพ โดยลกัษณะทางคุณภาพท่ีทางโรงงานจะตอ้งตรวจสอบ
คือ อายกุารใชง้าน ของหลอดไฟแต่ละหลอด ใหอ้ธิบายวา่ตวัแปร หน่วยวดั และขอ้มูลของการ
ตรวจสอบคุณภาพน่ี คืออะไร

• วิธีทํา จากโจทย ์สามารถระบุตวัแปรหน่วยทดลองและขอ้มูล ไดด้งัน้ี  คือ

ตัวแปร (x) คือ  อายกุารใชง้านของหลอดไฟ มีจาํนวนหน่วยเป็นชัว่โมง 

หนวยทดลอง  คือ  หลอดไฟท่ีถูกสุ่มข้ึนมาตรวจสอบคุณภาพมีจาํนวนทั้งส้ิน 10 หลอด

ขอมูล คือ 1,500 ชม. , 1,485.25 ชม. , 1456 ช,ม., 1500 ชม, 1450 ชม. 1350 ชม, 1450 
ชม. , 1480 ชม. 1440 ชม. 1300 ชม.  เป็นตน้

• ดงันั้น นาํขอ้มูลมาเขียนเป็นเซตท่ีประกอบดว้ยสมาชิกจาํนวน 10 ขอ้มูลได ้ดงัน้ี

สรุป 𝐗𝐗𝟏𝟏 = {1,500, 1485.25, 1456, 1500, 1450, 1350, 1450, 1480, 1440, 1300}



• ตัวอยางที่ 3.2
• โรงงานผลิตกระเบ้ืองปูผนงัตอ้งการตรวจสอบคุณภาพกระเบ้ืองท่ีผลิตได ้จาํแนกคุณภาพแผน่กระเบ้ือง

ตวัอยา่งท่ีสุ่มมา จาํนวน 50 แผน่ ออกเป็นเกรดต่าง ๆ ได ้A B C และD  เม่ือเกรด A คือกระเบ้ีองท่ีมี
คุณภาพดีท่ีสุด คือ ไม่มีรอยตาํหนิ ผวิเรียบไดต้ามสีตน้แบบ ส่วนเกรด D คือกระเบ้ืองท่ีท่ีมีคุณภาพแย่
ท่ีสุด และทาํการตดัแยกท้ิง ใหอ้ธิบายวา่ ตวัแปร หน่วยวดั และขอ้มูลของการตรวจสอบคุณภาพน้ีคือ 
อะไร

• วิธีทํา จากโจทยส์ามารถระบุไดด้งัน้ี

ตัวแปร X คือ ระดบัคุณภาพกระเบ้ืองจาํแนกเป็นเกรดต่าง ๆ

หนวยทดลอง คือ แผน่กระเบ้ืองท่ีผลิตไดแ้ต่ละแผน่

ขอมูลท่ีได คือ A, A, B, A, C, B, A, D, ……เป็นตน้

• ดงันั้นสามารถนาํขอ้มูลมาเขียนเป็นเซตท่ีประกอบดว้ยสมาชิกจาํนวน 50 ขอ้มูล ไดด้งัน้ี

สรุป X1 = {A, A, B, A, C, B, A, D,....... เรียงไปจนครบ 50 แผน่ ……}



ชนิดของขอ้มูลดา้นคุณภาพ

• จากตัวอยางท่ี 3.1 และ 3.2 จะเป็นไดว้า่ ตวัแปรคุณภาพท่ีสนใจไดแ้ก่

• - อายกุารใชง้านของหลอดไฟ

• - ระดบัเกรดของกระเบ้ือง 

• ทั้ง 2 กรณีจะใหค่้าของตวัแปรหรือขอ้มูลท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั 

- โดยตวัอยา่งท่ี 3.1  ตวัแปร คือ อายกุารใชง้านของหลอดไฟ ใหข้อ้มูลออกมาเป็นลกัษณะเชิงตวัเลข

- โดยท่ีตวัอยา่ง 3.2 ตวัแปร คือ  ระดบัเกรดของกระเบ้ือง ซ่ึงใหข้อ้มูลออกมาในลกัษณะไม่ใช่ค่าเชิง
ตวัเลข

• สรุป ไดวา ขอ้มูลคุณภาพสามารถจาํแนกออกเป็นชนิดต่าง ๆ ไดด้งัน้ี



ขอ้มลูคณุภาพ

เชิงคณุภาพ เชิงปรมิาณ

ไมต่อ่เน่ือง ตอ่เน่ือง

ภาพท่ี 3.1 การจําแนกชนิดของขอมูลคุณภาพ



จากภาพที่ 3.1 การจําแนกชนิดของขอมูลเชิงคุณภาพ

• สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท

• 1. ขอมูลดานคุณภาพท่ีเปนขอมูลเชิงคณุภาพ

คือ ขอ้มูลดา้นคุณภาพท่ีประกอบดว้ยค่าวดัท่ีมีลกัษณะไม่ใช่ตวัเลข หรือท่ีนิยม
เรียกวา่ เป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ

• ตัวอยาง  ของขอ้มูลดา้นคุณภาพท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ เช่น

• - เกรดของกระเบ้ือง

• - สีของลูกอม

• - ผลการตรวจสอบสภาพของกระป๋องสาํหรับบรรจุนํ้าอดัลม (สมบรูณ์ มีรอยร่ัว เป็น
ตน้)



• 2. ขอมูลดานคุณภาพท่ีเปนขอมูลเชิงปริมาณ

คือ ขอ้มูลดา้นคุณภาพท่ีประกอยดว้ยผลการตรวจวดัท่ีมีลกัษณะเป็นค่าตวัเลข หรือท่ีนิยม
เรียกกนัวา่ เป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ

• ตัวอยาง  ของขอ้มูลดา้นคุณภาพท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ เช่น

- เม่ือพิจารณาค่าเชิงตวัเลขท่ีวดัไดย้งัสามารถ จาํแนกไดเ้ป็น 2 ชนิด ดงัน้ี

2.1 ขอ้มูลเชิงปริมาณแบบไม่ต่อเน่ือง คือ ขอ้มูลลกัษณะทางคุณภาพวดัค่าเชิงตวัเลขท่ีเป็น
จาํนวนเตม็ เช่น ขอ้มูลการตรวจหา รอยตาํหนิท่ีพบในกระเบ้ืองปูพื้นแต่ละแผน่จาํนวน 5 แผน่

X = {1, 0, 1, 2, 0}

2.2 ขอ้มูลเชิงปริมาณแบบต่อเน่ือง คือ ขอ้มูลลกัษณะทางคุณภาพวดัค่าเชิงตวัเลขท่ีเป็นจาํนวน
เตม็ หรือมีค่าเป็นทศนิยม

X = { 10.05, 10.12, 9.98, 10.10, 9.99 }



3.1.2 การนาํเสนอขอ้มูลดว้ยกราฟหรือแผนภาพ

• สรุปวิธีการเพื่อนาํเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจวดัคุณภาพโดยการใชก้ราฟ และ
แผนภาพท่ีสาํคญั

แบบต่าง ๆ ดงัน้ี

1) การใชก้ราฟเพื่ออธิบายขอ้มูลดา้นคุณภาพท่ีมีลกัษณะท่ีไม่ใช่ตวัเลข หรือ
นาํเสนอขอ้มูลท่ีไม่ใช่ตวัเลขดว้ยกราฟ

สามารถทาํไดก้ต่็อเม่ือแปลงขอ้มูลเชิงคุณภาพใหเ้ป็นตวัเลข ทาํไดโ้ดยการหา 
ค่าความถ่ี ความถ่ีสมัพทัธ์ หรือเปอร์เซ็นตข์องขอ้มูลแต่ละค่าในชุดนั้น ท่ีนิยมใช้
นาํเสนอ ไดแ้ก่ กราฟแท่ง และกราฟวงกลม 



ตวัอยา่งท่ี 3.3

• ตวัอยา่งการสุ่มเลือกเมด็ช็อกโกแลตจากถงัท่ีรอเขา้สู่กระบวนการการบรรจุข้ึนมาจาํนวน 25 
เมด็ หากตวัแปรดา้นคุณภาพท่ีวิศวกรควบคุมคุณภาพใหค้วามสนใจ คือ สีของเมด็ช็อกโกแลต
ท่ีคละกนัอยูใ่นถงันั้น จึงไดท้าํการบนัทึกสีของแต่ละเมด็ ซ่ึงได ้ผลดงัน้ี

• R , B, G, R, G, B, O, O, B, Y, B, Br, Y, B. G, Y, Br, R, O, Br, B, Y, O, O, G

• วิธีทํา ขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นวา่ ขอ้มูลดา้นคุณภาพ คือ สีของเมด็ช็อกโกแลตท่ีนาํเสนอ

• ดงันั้นการนาํเสนอในรูปแบบกราฟตอ้งนาํขอ้มูลมาสร้างตารางแสดงค่าสถิติ เพื่อแจกแจง
ความถ่ี หรือคาํนวนเป็นเปอร์เซ็นตข์องแต่ละสีท่ีพบในแต่ละกลุ่ม แสดงตารางไดด้งัน้ี



ตารางท่ี 3.1 แสดงการแจกแจงความถ่ี ความถ่ีสมัพทัธ์ และเปอร์เซ็นตข์องขอ้มูล
ช็อกโกแลตจาํนวน 25 เมด็

สีลูกอม การนับ ความถี่

(จํานวนนับได)

ความถี่สัมพัทธ เปอรเซ็นต

แดง (R) R, R, R 3 3/25 = 0.12 12%

น้ําเงิน (B) B ,B ,B ,B ,B ,B, B 6 6/25 = 0.24 24%

เขียว (G) G ,G, G ,G 4 4/25 = 0.16 16%

สม (O) O ,O ,O ,O, O 5 5/25 = ……… ……….

น้ําตาล (Br) Br, Br, Br 3 3/25 =......... ….......

เหลือง (Y) Y, Y ,Y,Y 4 4/25 =......... ..........



ภาพท่ี 3.2 กราฟแท่งและกราฟวงกลมแสดงความถ่ีความถ่ีสมัพทัธ์ และเปอร์เซ็นตข์องขอ้มูล
ช็อกโกแลตจาํนวน 25 เมด็



• วิธีการคาํนวณหาขนาดของขอ้มูลและกลุ่มในชุดของขอ้มูล สามารถคาํนวณไดด้งัน้ี

• ขนาดมุมของขอ้มูลแต่ละค่า(องศา) = ความถ่ีของแต่ละชั้นขอ้มูลx360/จาํนวนจอ้มูลทั้งหมด

• = ความถ่ีสมัพทัธ์ของชุดขอ้มูลนั้น x 360

• ตวัอยา่ง ช็อกโกแลตสีแดงมีอยูจ่าํนวน 3 เมด็ จากทั้งหมด 25 เมด็ 

• ขนาดมุมของช็อกโกแลตสีแดง = 3 x 360 / 25

• = 43.2 องศา = 

•



2) การอธิบายขอ้มูลดา้นคุณภาพโดยใชแ้ผนภูมิจุด (dot plots) และแผนภาพตน้-
ใบ (stem and leaf plots)

• แผนภูมิจุด (dot plot) และแผนภาพตน้-ใบ (stem and leaf plots) และแผนภาพตน้-ใบ (stem leaf plot) 
นาํมาใชส้าํหรับอธิบายขอ้มูลดา้นคุณภาพ ท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใชแ้ผนภาพเป็นขอ้มูล
ในการส่ือความ

• แผนภูมิจุด (dot plot) เป็นแผนภาพท่ีเกิดจากการพลอ็ตค่าวดัแต่ละค่าในลกัษณะจุดลงในแกน
แนวนอนตามตาํแหน่งท่ีถูกตอ้ของขอ้มูล เช่น การใช ้dot plots เพื่ออธิบายจุดขอ้มูล 4 5 5 7 6 อธิบาย
ไดด้งัน้ี

• 4 5 6 7

• ภาพท่ี 3.3 แผนภาพจดุ (dot plots) อธิบายขอ้มลูตวัอยา่ง จาํนวน 5 คา่



ตวัอยา่งท่ี 3.4

• ในกระบวนการควบคุมคุณภาพของโรงงานผลิตช้ินส่วนเคร่ืองจกัรแห่งหน่ึง พนกังานไดสุ่้มช้ินงานเกียร์ท่ี
ผลิตในลอ็ตหน่ึงข้ึนมา จาํนวน 15 ช้ิน เพ่ือทาํการตรวจสอบขนาดเส้นผา่ศูนย๋กลาง (หน่วยเป็นเซนติเมตร) 
และไดค้่าวดัดงัต่อไปน้ี

• ใหน้าํเสนอและอธิบายขอ้มูลท่ีใหม้า โดยใช ้dot plots

1.99 1.89 1.99 1.98 1.99 1.98 1.99 1.96

1.98 1.99 1.97 1.98 1.98 2.00 1.99



3) การอธิบายขอ้มูลดา้นคุณภาพโดยใชฮี้สโตแกรมความถ่ีสมัพทัธ์
(Relative Frequence Histograms

• ฮีสโตแกรมความถ่ีสมัพทัธ ์คือ กราฟแทง่ซึง่มีความสงูของแทง่กราฟแตล่ะแทง่แสดงถงึความถ่ีสมัพทัธข์อง
ขอ้มลูแตล่ะคา่ หรอืในกรณีท่ีขอ้มลูมีลกัษณะเป็นตวัแปรเชิงปรมิาณชนิดตอ่เน่ือง ขอ้มลูจะถกูแบง่ออกเป็น
ช่วง แตล่ะช่วงมีความกวา้งครอบคลมุช่วงของขอ้มลูท่ีเทา่ๆ กนั ซึง่ความสงูของแตล่ะแทง่กราฟก็จะแสดงถงึ
ความถ่ีสมัพทัธข์องขอ้มลูท่ีมีคา่อยูใ่นช่วงนัน้ ๆ

• 1 1 1 1 1 1 1

• ภาพท่ี 3.7 กราฟแบง่ช่วงของขอ้มลูและการพลอ็ตจดุแสดงคา่ของขอ้มลูเพ่ือสรา้งฮีสโตแกรม



• วิธีทํา จากขอ้มูลท่ีใหม้านาํมาพลอ็ตเป็น dot plots ไดด้งัน้ี

1.90 1.95 2.00

แผนภาพท่ี 3.4 แผนภาพจุด dot plots อธิบายขอ้มูลขนาดเสน้ผา่ศูนยก์ลางของช้ินงานเกียร์ท่ีผลิต
ได้



แผนภาพตน-ใบ (stem and leaf plots)

• เป็นการนาํเสนอขอ้มูลดว้ยการพลอ็ตค่าวดัและค่าแต่ละค่า ในลกัษณะเป็นตวัเลขท่ีแยกหลกัใน
การนาํเสนอ ประกอบดว้ย “เลขหนา้ ซ่ึงอยูใ่นรูปตน้ “ลงในแกนตั้ง และ “เลขหลงั ซ่ึงอยูใ่นรูป
ของใบ” ลงในแกนนอนโดยมีตวัอยา่ง ดงัน้ี

• ตัวอยางที่ 3.5 ผลการสอบวดัความรู้วชิาภาษาไทยของนกัเรียนในโรงเรียนแห่งหน่ึง
ท่ีไดรั้บการคดัเลือกมา จาํนวน 18 คน ไดข้อ้มูลแสดงดงัตารางใหใ้ช ้stem and leaf 
plots อธิบายขอ้มูลเหล่าน้ี

92 70 72 70 75 70 65 68 60

74 78 95 75 70 66 69 48 65



• วิธีทํา จากขอ้มูลทั้งหมดในชุด กาํหนดใหห้ลกัสิบเป็นเลขหนา้ ทาํหนา้ท่ีเป็นลาํตน้ ซ่ึงแสดงไวใ้นแนวแกน
ตั้ง และเลขหลกัหน่วยเป็นเลขหลงัทาํหนา้ท่ีเป็นใบ อยูใ่นแกนนอน 

• ดงันั้น จากขอ้มูลสามารถนาํเสนอโดยซ่ึง stem and leaf plots ดงัน้ี

• stem  Leaf

• 4     8

• 5

• 6     5 8 0 6 5 9

• 7     0 2 0 5 0 4 8 5 0

• 65  68  60        8

• 66   65  69       9     2  5

ภาพท่ี 3.5 แผนภาพ ตน้-ใบ  stem and leaf plots อธิบายผลการสอบของนกัเรียน



• จากแผนภาพตน้-ใบ ดา้นบนซา้ยช่วยใหผู้อ่้านสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลไดง่้ายและ
เร็วข้ึนโดยสามารถคาดการณ์แนวโนม้ค่ากลางของกลุ่มขอ้มูลการกระจายของ
ขอ้มูล รวมทั้งค่าสูงสุดและค่าตํ่าสุดในชุดขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว

• นอกจากนั้นหากนาํ stem and leaf plots มาปรับปรุงโดยการจดัเรียงลาํดบัของ
ขอ้มูลตวัเลขท่ีปรากฎในแต่ละก่ิงใหม่ โดยเรียงลาํดบัจากค่านอ้ยไปหาค่ามาจะ
ปรากฏเป็น stem and leaf plots ใหม่ท่ีขอ้มูลถูกเรียงลาํดบัแลว้



• stem    leaf
• 4         8
• 5
• 6         0  5  5  6  8  9
• 7         0  0  0  2  4  5  5  8
• 8
• 9          2  5

• ภาพที ่3.6 แผนภาพตน้-ใบ stem and leaf plots เม่ือมีการจดัเรยีงลาํดบัตวัเลขจากมากไปนอ้ย



• จากภาพ 3.7 พบวา่ ชุดขอ้มูลท่ีมีค่าอยูใ่นแนวแกน x ใหถู้กแบงออกเป็นช่วงท่ีเท่าๆกนั จาํนวน 6 ช่วง 
หรือเรียกวา่ 6 อนัตรภาคชั้น และเม่ือนาํขอ้มูลแต่ละค่ามาเทียบและพลอ็ตลงในช่วงต่าง ๆ จะไดว้า่แต่ละ
ช่วงของขอ้มูลมีจาํนวนขอ้มูล หรือความถ่ีท่ีต่าง ๆ กนั ซ่ึงเม่ือนาํมาวาดเป็นกราฟแท่ง 

จะไดผ้ลดงัแสดงตามภาพ

3.8



วธีิการสร้างฮีสโตแกรมความถ่ีสมัพทัธ์

• ขั้นตอนท่ี 1 กาํหนดจาํนวนช่วงหรือจาํนวนอนัตรภาคชั้นท่ีเหมาะสม = n สาํหรับใชใ้นการแบ่ง

ขอ้มูลออกเป็นช่วงท่ีเท่ากนั ซ่ึงโดยทัว่ไปจะกาํหนดใหมี้จาํนวนอยูร่ะหวา่ง 5-10 ช่วง (อนัตร

ภาคชั้น)

• ขั้นท่ี 2 กาํหนดค่าความกวา้งของอนัตรภาคชั้นของขอ้มูล โดยใชสู้ตร

ความกวา้งโดยประมาณของอนัตรภาคชั้น = 𝑋𝑋𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚- 𝑋𝑋𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚/n

• ขั้นท่ี 3 สร้างช่วงของขอ้มูลแต่ละอนัตรภาคชั้นโดยเร่ิมตน้ท่ีค่าตํ่าสุดในชุดของขอ้มูลแลว้บวก

ดว้ยค่าความกวา้งของแต่ละอนัตรภาคชั้นท่ีคาํนวนหาไดจ้ากขั้นท่ี 2จะไดช่้วงขอ้มูลใน

อนัตรภาคชั้นท่ี 1จากนั้นทาํการบวกค่าความกวา้งของแต่ละอนัตรภาคชั้นเขา้ไป จะไดช่้วง        

ชั้นของขอ้มูลในอนัตรภาคชั้นท่ี 2 ชั้นท่ี 3 ต่อไป จนครบจาํนวนอนัตรภาคชั้น
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