
มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หนา | ๑ 

รหัสวิชา CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทางธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

 
 

รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 
รหัสวิชา CIM ๓๑๐๕ รายวิชา การวิจัยทางธุรกิจ (Business Research) 

สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
  ภาคการศึกษา  ๑  ปการศึกษา ๒๕๖๔ 
 

หมวดท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไป 
 

๑. รหัสและชือ่รายวิชา   
รหัสวิชา   CIM ๓๑๐๕ 
ช่ือรายวิชาภาษาไทย การวิจัยทางธรุกิจ 
ช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษ Business Research 

 
๒. จํานวนหนวยกิต   ๓ หนวยกิต  ๓(๒-๒-๕) 
       
๓. หลกัสูตรและประเภทของรายวิชา 

๓.๑  หลักสูตร       หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
๓.๒ ประเภทของรายวิชา    รายวิชาแกน สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ 

 

๔.อาจารยผูรบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน    
๔.๑  อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา  ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
๔.๒ อาจารยผูสอน   ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ  กลุมเรียน ๓๐๑  รหัส ๖๒ 
 

๕.  สถานที่ติดตอ - อาคารปฎิบัตกิาร วทิยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา วิทยาเขตระนอง 
 

๖. ภาคการศกึษา / ชั้นปทีเ่รียน   
๖.๑ ภาคการศกึษาที่    ๑/๒๕๖๔  ช้ันปที่ ๓ 
๖.๒ จํานวนผูเรียนที่รับได ประมาณ  ๑๖    คน 

 

๗. รายวิชาทีต่องเรียนมากอน(Pre-requisite)  (ถามี) ….....................ไมมี.......................................... 
๘. รายวิชาทีต่องเรียนพรอมกัน(Co-requisites) (ถาม)ี …............................ไมมี................................... 
๙. สถานที่เรียน        -  หอง ๓๗๔๔ อาคาร ๓๗ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

         
๑๐.วันที่จัดทาํหรือปรบัปรงุ วันที่  ๑๘ มิถนุายน  พ.ศ. ๒๕๖๔ 
รายละเอียดของรายวิชาครัง้ลาสุด 
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หมวดท่ี ๒ จดุมุงหมายและวัตถุประสงค 
 

๑. จุดมุงหมายของรายวิชา 
๑.๑ เพ่ือใหผูเรียนไดศึกษาความสําคัญของการวิจัยทางธุรกิจ ขั้นตอนและวิธีดําเนินการวิจัยทางธุรกิจ การฝก

ปฏิบัติการวิจัยทางธุรกิจโดยการเสนอโครงรางการวิจัย กําหนดวัตถุประสงคและต้ังสมมุติฐานในการวิจัย การเก็บรวบรวม
ขอมูลการวิเคราะหและสรุปผลงานวิจัยเพ่ือสามารถนําผลการวิจัยไปใชในทางธุรกิจ 

๑๒ เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติสําหรับการทําวิจัยทางธุรกิจ 
๑.๓ เพ่ือให เกิดความรู ความเขาใจในการที่จะนําไปประกอบอาชีพ และนําไปใชประโยชนในการดําเนิน

ชีวิตประจําวันได 
 
๒. วัตถุประสงคในการพฒันา/ปรับปรุงรายวิชา 

เพ่ือสอดแทรกการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการประมวลผลและปรับปรุงเน้ือหารายวิชาให
มีความเหมาะสม และทันสมัย สอดคลองกับการดําเนินการวิจัยในปจจุบัน 
 

หมวดท่ี ๓ ลกัษณะและการดําเนินการ 
 

๑. คําอธิบายรายวิชา 
  (ภาษาไทย)  
  ความหมาย บทบาท ความสําคัญและประโยชนของการวิจัยทางธุรกิจ จริยธรรมของนักวิจัย ประเภทของการวิจัย  
ทางธุรกิจ ขั้นตอนการวิจัย การเลือกปญหาการวิจัย การกําหนดจุดมุงหมายการต้ังคําถามในการวิจัย ประชากรและกลุม
ตัวอยางตัวแปร และเทคนิค การต้ังสมมติฐาน การเลือกรูปแบบการวิจัยเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่
สอดคลองกับการวิจัยแบบตางๆ การวิเคราะหขอมูลการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในการเตรียมขอมูลและประมวลผลขอมูล 
การเขียนเคาโครงวิจัย การเขียนรายงานการวิจัย การประเมินผลการวิจัย 
  (ภาษาอังกฤษ)  
  Role, the importance and benefit of business research, researcher’s ethics, types of business 
research, research steps, selection of research problems, research purpose specification, research 
question identification, population and sample group, variation, and hypothesis setting up techniques, 
selection of research type, research tools and data collection steps, data analysis and data processing by 
computer programs, research proposal writing, research report writing, and research assessment. 
 
๒. จํานวนชั่วโมงที่ใชตอภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 
(ชั่วโมง) 

การฝกปฏิบัติ/งาน 
ภาคสนาม/การฝกงาน(ชั่วโมง) 

การศึกษาดวยตนเอง 
(ชั่วโมง) 

๔ ช่ัวโมงตอสัปดาห 
จํานวน ๑๕ สปัดาห 

รวม ๖๐ ช่ัวโมง 

ตามความตองการของ
นักศึกษา 

โดยการนัดหมาย  

จํานวน ๑๕ สปัดาห 
ตอภาคการศึกษา 

๒ ช่ัวโมง 
ตอสัปดาห 
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๓. จํานวนชั่วโมงตอสัปดาหที่อาจารยใหคาํปรึกษาและแนะนาํทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบคุคล 
๓.๑ ปรึกษาดวยตนเองที่หองพกัอาจารยผูสอน  หอง   ชั้น ๓ อาคาร ๓๗ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจดัการ 

 ๓.๑ ปรึกษาดวยตนเองที่หองพกัอาจารยผูสอน   : หองพักอาจารย ชั้น ๓ อาคาร ๓๗ 

วิทยาลัยนวตักรรมและการจัดการ 

 ๓.๒ ปรึกษาผานโทรศัพทที่ทํางาน / มือถือ        : หมายเลข ๐๘๑-๕๗๓-๗๔๑๐ 

 ๓.๓ ปรึกษาผานจดหมายอเิล็กทรอนกิส (E-Mail)  : ekgnarong2513@gmail.com 

 ๓.๔ ปรึกษาผานเครือขายสังคมออนไลน (Facebook)  : เอกณรงค วรสีหะ 

          (Line)         : ๐๘๑-๕๗๓-๗๔๑๐ 

 ๓.๕ ปรึกษาผานเครือขายคอมพิวเตอร : http://www.teacher.ssru.ac.th/ekgnarong_vo/ 

  : https://classroom.google.com/c/MzY5OTEyMDMyMzE1?cjc=tyxwq55 

 
หมวดท่ี ๔ การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา 

 

๑.คุณธรรม  จริยธรรม 
๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ตองพัฒนา 

 (๑)  ตระหนักในคุณคาทางดานคุณธรรม จริยธรรม มีความซือ่สัตยสุจริตและเสียสละตอวิชาชีพและสังคม 

  (๒)  มีวินัย ตรงตอเวลา และความรับผิดชอบตอตนเอง และอุทิศเวลาในการทํางานในวิชาชพี 

 (๓)  มีน้ําใจเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูที่เกีย่วของและคนในสังคม 
  (๔) เคารพสิทธแิละรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น รวมทัง้เคารพในคุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 

     โดยยึดหลักตามรัฐธรรมนญู ปพ.ศ.๒๕๕๐(๕)  
 (๕) เคารพกฎระเบียบและขอบังคับตางๆ ขององคกรและสังคม 
    (๖) มีความเชื่อมั่นในตนเองและกลาแสดงความคิดเห็นตอหนาสาธารณชน ในทางที่ถกูตอง 
   (๗) มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพของตนเองอยางเครงครัด 
๑.๒   วิธกีารสอน 

(๑) ปลูกฝงใหนกัศึกษามรีะเบียบวินัย โดยเนนการเขาชั้นเรียนใหตรงเวลาตลอดจนการแตงกายที่เปนไปตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัย มีความรับผิดชอบในการเปนผูนํากลุมและการเปนสมาชิกของกลุม 

(๒)  ปลูกฝงใหนักศึกษามีความซื่อสัตย ไมทุจริตในการสอบหรือลอกการบานของผูอื่น 
(๓)  จัดกิจกรรมเพื่อสงเสริม คุณธรรม จรยิธรรม การยกยอง ชมเชยนักศึกษาที่ทําดีและมีความเสียสละ 

๑.๓    วธิีการประเมินผล 
(๑) พิจารณาจากพฤติกรรมการเขาเรียนและการทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางถกูตองและตรงเวลา 
(๒)  ประเมินจากการทุจริตในการทําขอสอบ 
(๓)  ประเมินผลจากความรับผิดชอบในหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย 

๒. ความรู 
๒.๑   ความรูทีต่องพฒันา 

 (๑)  มีความรอบรูพื้นฐานในศาสตรที่เกี่ยวของทั้งทางสาขาวิชาการและสาขาวิชาชีพอยูในเกณฑดี สามารถ

ประยุกตไดอยางเหมาะสม และศึกษาตอในระดับสูง 

http://www.teacher.ssru.ac.th/ekgnarong_vo/
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 (๒)  มีความรูทีท่ันสมัย และสามารถพัฒนาความรูของตนเองเพื่อไปใชในการวางแผนพัฒนาในสายงานและพัฒนา

สังคม 

 (๓)  มีความรู ความสามารถและความลํ้าสมัยอยูเสมอสําหรับการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมี

ประสิทธิภาพ        
 (๔) สามารถติดตามความกาวหนาทางวิชาการและวิวัฒนาการทางดานการตลาดโดยเฉพาะทางดาน สารสนเทศ

และการส่ือสารเพื่อการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถนําไปประยุกตใชไดเปนอยางดี 
   (๕) มีความรู ความเขาใจ และสนใจพัฒนาความรู ความชํานาญ ของตนเองอยางตอเนื่อง 
 (๖) มีความรูอยางกวางขวางในสาขาวิชาที่ศึกษาเพื่อใหเล็งเห็นการเปล่ียนแปลงอันอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
 (๗) สามารถบูรณาการความรูในสาขาวิชาที่ศึกษากับความรูในศาสตรอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวของมาใชรวมกันไดเปนอยางดี 

ระยะเวลาที่ศึกษาอยูในหลักสูตร 
๒.๒   วิธกีารสอน 

บรรยายเนื้อหา โดยใช PowerPoint และเอกสารประกอบการสอน โดยเปดโอกาสใหนกัศึกษาซักถามประเด็น
สงสัย และมีกิจกรรมในชั้นเรียนโดยเลือกแบบฝกหัดใหเหมาะสมและสอดคลองกับเนื้อหาแตละบท และใหผูเรียนคนควาและนําเสนอ
รายงาน 

๒.๓    วธิีการประเมินผล 
(๑) การประเมนิผลจากการทดสอบยอย 
(๒)  การนําเสนอรายงานของนกัศึกษา 
(๓)  แบบทดสอบในรูปแบบปรนัยและขอสอบอัตนัย  กลางภาค ปลายภาค 

๓.ทักษะทางปญญา 
๓.๑   ทักษะทางปญญาที่ตองพัฒนา 

 (๑)  หลักคิดตองมีวิจารณญาณและความคิดตองเปนอยางระบบ 

 (๒)  สามารถสืบคน ตีความ และประเมินขอมลูสารสนเทศเพือ่ใชในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค    

 (๓)  สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห และสรุปประเด็นปญหาและความตองการ 

 (๔)  สามารถประยุกตความรูและทักษะในการชํานาญงานดานวิชาชีพมาใชในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดอยาง

เหมาะสม 
๓.๒   วิธกีารสอน 

ใหนักศึกษาจดัทํากรณีศึกษาโดยลงพื้นที่ปฏิบัติจรงิ วิเคราะหและประเมินผล และนําผลการดําเนินงานมาอภิปราย
กลุม 
๓.๓    วธิีการประเมินผล 

(๑) ประเมินตามสภาพจริงจากการนําเสนอรายงาน 
(๒)  การอภิปลายกลุม 

 (๓)  สอบกลางภาคจะเนนความเขาใจและการคิดอยางเปนระบบ สวนการสอบปลายภาคจะเนน โดยการนําเอา
ความเขาใจและความคิดที่เปนระบบมาทําการวเิคราะหตอยอด 
 

๔. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
๔.๑   ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบที่ตองพัฒนา 

 (๑)  สามารถส่ือสารทัง้ภาษาไทยและภาษาตางประเทศกับกลุมคนหลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพ 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หนา | ๕ 

รหัสวิชา CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทางธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

 (๒)  สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกปญหาสถานกรณตางๆ ทั้งในบทบาทของผูนํา 

หรือในบทบาทของผูรวมทีมทํางาน 

 (๓)  สามารถใชความรูในศาสตรมาชี้นําสังคมในประเด็นทีเ่หมาะสม   
 (๔) มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุม 
   (๕) สามารถเปนผูริเริ่มแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณทั้งสวนตัวและสวนรวม พรอมทั้งแสดงจุดยืนอยาง

พอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุม 
 (๖) มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูทัง้ของตนเองและทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง 
๔.๒   วิธกีารสอน 

(๑) จัดกิจกรรมกลุมในการลงพืน้ที่เพื่อจัดทํากรณีศึกษา 
(๒)  มอบหมายงานทัง้รายกลุมและรายบุคคล 

๔.๓    วธิีการประเมินผล 
(๑) ประเมินผลจากการนําเสนอรายงานของนกัศึกษา 
(๒) ประเมินผลจากการอภิปรายกลุม 
 

๕. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕.๑   ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสือ่สาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตองพัฒนา 
 (๑) มีทักษะการใชเครื่องมือที่จําเปนที่มีอยูในปจจุบันตอการทํางานโดยเฉพาะคอมพิวเตอร 

อยางมีประสิทธิภาพ 
  (๒) สามารถส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพทั้งปากเปลาและการเขียน พรอมทั้งเลือกใชรูปแบบ 

ของส่ือการนําเสนอไดอยางเหมาะสม  
   (๓) สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสม 
๕.๒   วิธกีารสอน 
 (๑) จัดกิจกรรมกลุมในศึกษาคนควาเนื้อหาในรายวิชาเพิ่มเติมทาง Internet และนําเสนอดวยโปรแกรมนําเสนอที่

เหมาะสม 
(๒)  มอบหมายงานทัง้รายกลุมและรายบุคคล 

๕.๓    วธิีการประเมินผล 
(๑) ประเมินผลจากการนําเสนอรายงานของนกัศึกษา 
(๒)  ประเมินผลจากการอภิปรายกลุม 

๖. ดานอ่ืนๆ 
(๑) ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๒)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๓)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

หมายเหตุ 
สัญลักษณ   หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก  
สัญลักษณ   หมายถึง ความรับผิดชอบรอง  
เวนวาง  หมายถึง ไมไดรับผิดชอบ 

ซึ่งจะปรากฏอยูในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum 
Mapping) 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หนา | ๖ 

รหัสวิชา CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทางธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

 

หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน 
สัปดาห

ที่ 
หัวขอ/รายละเอียด 

จํานวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อทีใ่ช  

ผูสอน 

๑ ปฐมนิเทศรายวิชา 
บทที่ ๑ ความรูเบื้อตนเก่ียวกับการวิจัย 

๔ - แนะนําเอกสารประกอบการ
สอน 

- บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 

- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
 

๒ บทที่ ๒ การกําหนดหัวขอและประเด็น
ปญหาการวิจัย 

- ขั้นตอนการวิจัย 
- กระบวนการวิจัย 
- การดําเนินงานวิจัย 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 

๓ บทที่ ๓ การกําหนดหัวขอและประเด็น
การวิจัย 

- การกําหนดหัวเรื่องและประเด็น
ปญหา 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หนา | ๗ 

รหัสวิชา CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทางธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

สัปดาห
ที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
จํานวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อทีใ่ช  

ผูสอน 

- การกําหนดประเด็นปญหา 

- การต้ังช่ือเรื่องงานวิจัย 

- วัตถุประสงคการวิจัย 

แสดงความคิดเห็น  
- เอกสารประกอบการเรียนการ

สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 
๔ บทที่ ๔ การทบทวนวรรณกรรมที่

เก่ียวของ 
- วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
- วัตถุประสงคของการทบทวน

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
- ประเภทของการทบทวนวรรณกรรม 

- ประโยชนในการทบทวนวรรณกรรม 
- ประเด็นสําคัญจากการทบทวน

วรรณกรรม 

๔ - บ ร ร ย า ย โ ด ย ใ ช เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอน และ สื่อมัล
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผ า น ร ะ บ บ  Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
 

๕ บทที่ ๕ กรอบแนวคิดและการจําลองการ
วิจัย 

- ความสําคัญของการกําหนดกรอบ
แนวคิด 

- ที่มาของกรอบแนวคิดการวิจัย 
- หลักในการเลือกกรอบแนวคิดใน

การวิจัย 
- ประโยชน ขอ งการ เลื อกกรอบ

แนวคิดในการวิจัย 
- การประยุกตความรูสูกรอบแนวคิด 

- แบบจําลอง 
- การเสนอกรอบแนวคิด 

๔ - บ ร ร ย า ย โ ด ย ใ ช เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอน และ สื่อมัล
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผ า น ร ะ บ บ  Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หนา | ๘ 
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สัปดาห
ที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
จํานวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อทีใ่ช  

ผูสอน 

๖ บทที่ ๖ การต้ังสมมติฐานและการ
กําหนดตัวแปร 

- สมมติฐานการวิจัย 

- คุณสมบัติของสมมติฐานการวิจัย 
- แหลงที่มาของสมมติฐานการวิจัย 

- ปญหาการต้ังสมมติฐาน 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
 

๗ บทที่  ๗  แนวคิดเก่ียวกับการวัดและ
ขอมูล 

- ขอมูลและการรวบรวมขอมูล 

- แนวคิดในการวัด 
- ชนิดของขอมูล 

- คุณสมบัติของขอมูล 
- ประเภทของขอมูล 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
 

๘ สอบกลางภาค 

๙ บทที่  ๗ แนวคิดเก่ียวกับการวัดและ
ขอมูล 

- ขอมูลและการรวบรวมขอมูล 
- แนวคิดในการวัด 

- ชนิดของขอมูล 
- คุณสมบัติของขอมูล 

- ประเภทของขอมูล 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หนา | ๙ 

รหัสวิชา CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทางธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

สัปดาห
ที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
จํานวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อทีใ่ช  

ผูสอน 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 
๑๐ บทที่ ๘ การเก็บรวบรวมขอมูล 

- การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ 

- การสํารวจขอมูลดวยแบบสอบถาม 
- ประชากรและกลุมตัวอยาง 

- ขั้นตอนการสุมตัวอยาง 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
 

๑๑ บทที่ ๘ การเก็บรวบรวมขอมูล 
- แบบแผนการสุมตัวอยาง 

- แบบสอบถามและการสัมภาษณ 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 

๑๒ บทที่ ๙ การวิเคราะหขอมูล 
- สถิติเบ้ือตนเกี่ยวกับการวิจัย 

- สถิติพรรณนาสําหรับตัวแปรเชิง
คุณภาพ 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
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สัปดาห
ที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
จํานวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อทีใ่ช  

ผูสอน 

- สถิติพรรณนาสําหรับตัวแปรเชิง
ปริมาณ 

- การทดสอบสมมติฐาน 

แสดงความคิดเห็น  
- เอกสารประกอบการเรียนการ

สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 
๑๓ ลงพ้ืนที่ในการสํารวจและเกบ็รวบรวมขอมูลการวิจัย  
๑๔ ลงพ้ืนที่ในการสํารวจและเกบ็รวบรวมขอมูลการวิจัย  
๑๕ บทที่ ๑๐  การนําเสนอรายงานการวิจัย 

- การนําเสนอรายงานการวิจัย 
- สวนประกอบที่สําคัญของรายงาน

การวิจัย 
- การเขียนอางอิง 

- การจัดทําตาราง 
- การจัดทําบรรณานุกรม 

- การเขียนบรรณานุกรม 

- การจัดทําภาคผนวก 

๔ - บรรยายโดยใชเอกสาร
ประกอบการสอน และ สื่อมลั
ติมิเดีย 

- ซักถามประเด็นสงสัยอภิปราย
แสดงความคิดเห็น  

- เอกสารประกอบการเรียนการ
สอน CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทาง
ธุรกิจ 

- สื่อการสอน PowerPoint 
- รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ONLINE ผานระบบ Google 
Classroom/Zoom 

- อภิปราย/ซักถาม 

ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 

๑๖ Defense งานวิจัย ผศ. เอกณรงค  วรสีหะ 
๑๗ สอบปลายภาค 
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๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู 
( ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรูหัวขอยอยแตละหัวขอตามท่ีปรากฏในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวิชา 
(Curriculum Mapping) ตามท่ีกําหนดในรายละเอียดของหลักสูตรสัปดาหท่ีประเมินและสัดสวนของการประเมิน) 
 

ผลการเรียนรู วีธีการประเมินผลการเรียนรู สัปดาหที่ประเมิน 
สัดสวน 

ของการประเมินผล 
๑ การเขาชั้นเรียน การมีสวนรวม อภิปราย เสนอความ

คิดเห็นในชัน้เรยีน 
ตลอดภาคการศึกษา ๒๐ % 

๒ การปฏิบัตงิานเดี่ยว (รูปเลมรายงานวิจยั)  ตลอดภาคการศึกษา ๒๐ % 
๓ การปฏิบัตงิานกลุม (รายงานความกาวหนา) ตลอดภาคการศึกษา ๑๐ % 
๔ ทดสอบยอย ตลอดภาคการศึกษา ๒๐ % 
๕ การทดสอบปลายภาค ๑๗ ๓๐ % 

 

หมวดท่ี ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ตําราและเอกสารหลกั 

๑. เอกณรงค  วรสีหะ.เอกสารประกอบการเรียนการสอนวิจัยทางธุรกิจ (พิมพโรเนียว) 
๒.เอกสารและขอมูลสาํคญั 

๑. นราศรี  ไววนิชกุลและชูศักด์ิอุดมศรี.๒๕๓๕.ระเบียบวิธวิีจัยธุรกิจ.กรุงเทพ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
๒. อภินันท  จันตะนีและคณะ.๒๕๓๙.วิธีวิจัยทางธรุกิจ.กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพพิทักษอักษร. 
๓. กานดา  พูนลาภทวี. ๒๕๓๙. สถิติเพื่อการวิจัย. กรุงเทพฯ: ฟสิกเซ็นเตอรการพิมพ. 
๔. ชัยสิทธ์ิ  เฉลิมมีประเสริฐ. ๒๕๓๗. สถิติเพือ่วิเคราะหขอมูล. กรุงเทพฯ: ธนพร. 

๕. เชิดศักด์ิ โฆวาสินธุ. ๒๕๒๗. การวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสงัคมศาสตร. กรุงเทพฯ: O.S. Printing House. 
๖. เทียนฉาย กีระนันท. ๒๕๓๗. สังคมศาสตรวิจัย. กรุงเทพฯใ : โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
๗. ธวัชชัย  งานสันติวงศ. ๒๕๔๐. หลักการและวิธใีชคอมพิวเตอรในงานสถิติเพื่อการวิจัย. กรุงเทพฯ: บริษัท ๒๑ 

เซ็นจูรี จํากัด.  
๘. ธีรยุทธ พ่ึงเพียร. ๒๕๔๕. สถิติเบื้องตนและการวิจัย. พิมพครั้งที่ ๒. คณะครุศาสตรจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สํานักพิมพสูตรไพศาล. กรุงเทพมหานคร. 
๙. นราศรี ไววนิชกุลและชูศักด์ิ อุดมศรี. ๒๕๓๕. ระเบียบวิธวิีจัยธุรกิจ.กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
๑๐. นิภา ศรีไพโรจน. ๒๕๒๘. สถิตินอนพาราเมตริก. กรุงเทพฯ: โอ.เอส.พริ้นต้ิงเฮาส.  

๑๑. เพ็ญแข แสงแกว. (2541). การวิจัยทางสังคมศาสตร (พิมพครัง้ที่ 3). กรุงเทพฯ:โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

 

๑๒. ภัทรา นิคมานนท. (2539). ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการวิจัย (พมิพครั้งที่ 1). กรุงเทพฯ: อกัษรพิพัฒน.  

๑๓.  นันทวัน สุชาโต  พงษเทพ วรกิจโภดาทร และ เทียรฉาย กีรนันท.. (2532). เอกสารการสอนชุดวิชาสถิติและการวิจัย

ส่ือสารมวลชน. (พิมพครัง้ที่ 4) กรงุเทพฯ: สํานกัพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

๑๔. ลัดดาวัลย เพชรโรจน (2544).การทบทวนวรรณกรรม.  เอกสารประกอบการสัมมนาเรื่องการพัฒนานักวิจัย รุนที่ 5. ณ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช วันที่ 26 ตุลาคม 2544(พิมพโรเนียว). 
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๑๕. Babbie, E. ๑๙๘๖. The Practice of Social Research. ๑๐th edition California : Wadsworth 
Publishing Co. 

๑๖. de Vans, D.A. ๑๙๘๕. Surveys in Social Research. Sydney : Allen & Unwin Australia Pty Ltd.  
๑๗. Kahl, J.A. ๑๙๖๖. The Measurment of Modernism : A study of Values in Brazil and Maxico. 

Austin : The University of TEXAS Press.  
๑๘. Malay, S. ๑๙๘๐. Research Method in Extension Education. Delhi : Asiatic Printers 
๑๙. Willeam G Zikmund. ๑๙๙๗. Business Research. Methods. U.S.A. 

  

๓. เอกสารและขอมูลแนะนาํ 
 ๑)  http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php ฐานสืบคนขอมูลวิจัย ThaiLis 
 ๒)  เว็บไซตหองสมุดทุกมหาวิทยาลัย 
 ๓)  http://www.trf.or.th/ ฐานสืบคนขอมูลวิจัย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
 ๔)  http://www.mua.go.th/ ฐานขอมูลสืบคนวิจัย สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 ๕)  http://www.nrms.go.th/ ฐานขอมูลสืบคนวิจัย ระบบบริหารจัดการงานวิจัยแหงชาติ (NRMS) 

๖)  http://www.csubak.edu/ssric/ ใหความรูเกี่ยวกับ SPSS 
 ๗)  http://www.Library.miami.edu/data/help.htm ใหความรูเกี่ยวกับ SPSS 

 ๘)  http://trochim.human.cornell.edu.  ใหความรูเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย (Research Methods)  
 ๙)  http://www.sosig.ac.uk ใหความรูดานสังคมศาสตรครบทุกดาน 

 ๑๐) http://www.ats.ucla.edu/ 

หมวดท่ี ๗ การประเมินและปรบัปรุงการดําเนินการของรายวชิา 
 

๑. กลยุทธการประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
         การประเมินประสิทธิผลในรายวิชาน้ี ที่จัดทําโดยนักศึกษาไดจัดกิจกรรมในการนําแนวคิดและความเห็นจาก
นักศึกษาไดดังน้ี 
 -   การตอบแบบสอบถามเพ่ือประเมินผูสอนและประเมินรายวิชา 
  -   การสนทนากลุมระหวางผูสอนและผูเรยีน 
ใหขอเสนอแนะผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  ตามที่ผูสอนทําเปนชองทางสื่อสารกับนักศึกษา 
๒. กลยุทธการประเมินการสอน 
      (ระบุวิธีการประเมินท่ีจะไดขอมูลการสอน เชน จากผูสังเกตการณ หรือทีมผูสอน หรือผลการเรียนของนักศึกษา เปนตน) 
 -   ระดับผลการเรียนของนักศึกษา 
  -   การทวนสอบผลการประเมินการเรียนรู 
๓. การปรับปรุงการสอน 
      (อธิบายกลไกและวิธีการปรับปรุงการสอน เชน คณะ/ภาควิชามีการกําหนดกลไกและวิธีการปรับปรุงการสอนไวอยางไรบาง  

      การวิจัยในชั้นเรียน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน เปนตน) 
จากการประเมินผลการสอนในขอที่ ๒  ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจะนํามาซึ่งการปรับปรุงการเรียนการสอน โดย

จะมีการจัดกิจกรรมในการระความคิดเห็นจากทีมการสอนและคนควาหาขอมูลเพ่ิมเติมเพ่ือใชในการปรับปรุงการเรียนการ
สอน  ดังน้ี 

- โดยปรับปรุงเน้ือหาที่สอน วิธีการวัดผลและประเมินผล 

http://www.csubak.edu/ssric/
http://www.library.miami.edu/data/help.htm
http://trochim.human.cornell.edu./
http://www.sosig.ac.uk/
http://www.ats.ucla.edu/
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๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิข์องนักศึกษาในรายวิชา 
      (อธิบายกระบวนการท่ีใชในการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูของรายวิชา เชน 
       ทวนสอบจากคะแนนขอสอบ หรืองานท่ีมอบหมาย กระบวนการอาจจะตางกันไปสําหรับรายวิชาท่ีแตกตางกัน หรือสําหรับ 
      มาตรฐานผลการเรียนรูแตละดาน) 
          ในระหวางกระบวนการสอนรายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิในรายวิชาดังน้ี 
           -  ในระหวางกระบวนการเรียนการสอนมีการทดสอบผลสมัฤทธ์ิในผลการเรียนรูที่วัด 
 -  ในการสอบปลายภาคใหมกีารวัดและประเมินผลการเรยีนรูที่สําคัญอีกครั้ง 
  -  ความถูกตองของรายงานที่จัดทํา 
๕. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธผิลของรายวิชา 
      (อธิบายกระบวนการในการนําขอมูลท่ีไดจากการประเมินจากขอ ๑ และ ๒ มาวางแผนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพ) 

 ผลลัพธที่ไดจากการประเมิน  และการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิประสิทธิผลรายวิชา  ไดมีการวางแผนการปรับปรุงการ
สอน  และรายละเอียดของรายวิชาเพ่ือใหเกิดคุณภาพมากขึ้น  ดังตอไปน้ี 

จะมีการปรับปรุงรายวิชาทุก ๔ ภาคการศึกษา หรือตามขอเสนอแนะและผลทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิตามขอ ๔  
  - เปลี่ยนหรือจัดการเรียนการสอนเปนทีมหรือแบงหัวขอรับผิดชอบ 
 

*********************** 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หนา้ | ๑๔ 
รหัสวิชา CIM ๓๑๐๕ การวิจัยทางธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการคุณภาพ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามที่ปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

รายวิชา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู ทักษะทางปญญา 

ทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

ทักษะการ
วิเคราะหเชิง
ตัวเลข การ
สื่อสาร และ

การใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทักษะ
ดาน
อื่น ๆ 

ความรับผิดชอบหลัก                                                        ความรับผิดชอบรอง 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๑ ๒ ๓ 

 

 

CIM ๓๑๐๕  
การวิจัยทางธุรกิจ 

Business Research 

                            

ความรับผิดชอบในแตละดานสามารถเพิ่มลดจํานวนไดตามความรับผิดชอบ 
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