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รูปแบบและประเภท 

ของการวิจัย 



***รูปแบบของการวิจัย*** 

1) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

 

2) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 



 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

 การวิจัยที่ไม่มุ่งเน้นด้านตัวเลข ไม่สามารถวัดค่าได้ -- เน้น
การศึกษาเชิงลึก 

 เป็นการวิจัยที่มุ่งค้นคว้าหาข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่เกดิขึ้นใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ตามธรรมชาติ โดยพยายามที่จะศึกษาข้อมูล
ด้านต่าง ๆ มาบรรยายถึงความสัมพันธ์ของเง่ือนไขต่าง ๆ ที่เกดิ
ขึ้นกับสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่  

 การรวบรวมข้อมูล -- 

 การวิเคราะห์ข้อมูล -- 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 



 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

 การวิจัยที่มุ่งเน้นการเก็บข้อมูลที่เป็นปรมิาณหรือตัวเลขที่วัดค่าได้  
เน้นการศึกษาเชิงกว้าง 

 การรวบรวมข้อมูล -- 

 การวิเคราะห์ข้อมูล -- 

การวิจัยเชิงปริมาณ 



ประเภทของการวิจัย 

1. แบ่งตามความรู้ของแต่ละศาสตร์ / สาขาวิชา 

2. แบ่งตามความมุ่งหมาย (วัตถุประสงค)์  

3. แบ่งตามลักษณะการด าเนินงาน / ระเบียบวิจัย 

4. ฯลฯ 



แบ่งตามความรู้ของแต่ละศาสตร์ 
/ สาขาวิชา 

แบ่งตามความรู้ของแต่ละศาสตร์ / สาขาวิชา 

1) การวิจัยทางสังคมศาสตร์ / มนุษยศาสตร์ 

2) การวิจัยทางการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ 

3) การวิจัยทางเศรษฐศาสตร์ 

4) ฯลฯ 



แบ่งตามความมุ่งหมายของการวิจัย 

แบ่งตามความมุ่งหมายของการวิจยั 

1) การวิจัยขั้นพ้ืนฐาน / การวิจัยบริสุทธิ์ (Basic research) 

2) การวิจัยขั้นประยุกต์ (Applied research) 

3) การวิจัยแบบสืบเสาะ / บุกเบิก (Exploratory research) 

4) การวิจัยเพ่ือพัฒนา (Action research) 



แบ่งตามความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยขั้นพ้ืนฐาน / การวิจัยบริสุทธิ์ (Basic research) 

 การวิจัยท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการตอบสนองความอยากรู้
หรือมุ่งที่จะหาความรู้เท่านั้น โดยไม่ได้ค านึงว่าจะน า
ผลการวิจัยท่ีได้ไปใช้ไดห้รือไม่ การวิจัยประเภทน้ี
ก่อให้เกิดทฤษฎีใหม่ ๆ ตามมา  



 การวิจัยขั้นประยุกต์ (Applied research) 

 การวิจัยท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือน าผลการวิจัยท่ีได้ไปใช้ใน
การ แก้ปัญหา หรือปรับปรุงความเป็นอยู่และสังคมของ
มนุษย์ให้ดีข้ึนได้แก่ การวิจัยทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง 
การศึกษา  
เป็นต้น  

แบ่งตามความมุ่งหมายของการวิจัย 



 การวิจัยแบบสืบเสาะ / บุกเบิก (Exploratory research)  

 เป็นการวิจัยเพ่ือศึกษาค้นคว้าข้อมูลใหม่ๆ ท่ียังไม่เคยมีใคร

ท า ผู้วิจัยจะไม่มีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองที่จะท าวิจยัอย่าง
เพียงพอ แต่ต้องการข้อมูลพื้นฐานเพ่ือให้ไดค้ าตอบ แนวคิด 
หรือค าอธิบายเหตุการณ์บางส่ิงบางอย่างเพ่ือน ามาช่วย
แก้ปัญหาท่ีตนก าลังหาค าตอบอยู่  ต้องการค าตอบอย่าง
กว้างๆ ไม่เจาะจง 

แบ่งตามความมุ่งหมายของการวิจัย 



 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) 

 เป็นการวิจัยเพ่ือน าผลมาใช้แก้ปัญหาอย่างรีบด่วนหรือ
ปัจจุบันทันที ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเพ่ือจะน าผลท่ีได้มาใช้
แก้ปัญหาเฉพาะเร่ืองในวงจ ากัด โดยไม่ได้สนใจว่าจะใช้
ประโยชน์หรือแก้ปัญหาอื่นได้หรือไม่  

แบ่งตามความมุ่งหมายของการวิจัย 



แบ่งตามลกัษณะการด าเนินงาน / 
ระเบียบวจิัย 

แบ่งตามลักษณะการด าเนินงาน / ระเบียบวิจัย 

1) การวิจัยเชิงเหตุการณ์ท่ีผ่านมา (Historical research) 

2) การวิจัยเชิงส ารวจหรือเชิงพรรณนา (Survey or 
Descriptive research) 

3) การวิจัยเชิงทดลอง (Experiment research) 



แบ่งตามลักษณะการด าเนินงาน / 
ระเบียบวิจัย 

 การวิจัยเชิงเหตุการณ์ที่ผ่านมา (Historical research) 

 เป็นการวิจัยท่ีเน้นถึงการศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูล
หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนมาแล้วในอดีต  
(what was ?) ประโยชน์ของการวิจัย ชนิดน้ีก็คือ 
สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาเหตุการณต์่าง 
ๆ ในปัจจุบัน หรือสามารถน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจ 
เพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในปัจจุบันได้ดว้ย  



แบ่งตามลักษณะการด าเนินงาน / 
ระเบียบวิจัย 

 การวิจัยเชิงส ารวจหรือเชิงพรรณนา  
(Survey or Descriptive research) 

 เป็นการวิจัยท่ีเน้นถึงการศึกษารวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบัน (what is ?) ในการด าเนินการวิจยั 
นักวิจัยไม่สามารถท่ีจะไปจัดสร้างสถานการณ์หรือ
ควบคุมตัวแปรต่าง ๆ ได้ตามใจชอบ การวิจัยแบบนี้เป็น
การค้นคว้าหาข้อเท็จจริงหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิด
ข้ึนอยู่แล้ว เช่น การศึกษาความสัมพันธร์ะหวา่งเพศ 
และความสนใจต่อการเมือง  



แบ่งตามลักษณะการด าเนินงาน / 
ระเบียบวิจัย 

 การวิจัยเชิงทดลอง (Experiment research) หรือ 
การวิจัยเชิงเหตุผล (Causal research)  

 เป็นการวิจัยเพ่ือพิสูจน์ความสัมพนัธเ์ชิงเหตุผลของ 
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ (what will be ?) โดยมีการจัด
กระท ากับตัวแปรอิสระเพ่ือศึกษาผลท่ีมีต่อตัวแปรตาม 
และมีการควบคุมตัวแปรอ่ืนมิให้มีผลกระทบต่อตัวแปร
ตาม ซึ่งนิยมมากทางด้านวิทยาศาสตร ์ส าหรับทางด้าน
การศึกษา ค่อนข้างล าบาก ในแง่ของการควบคุมตัว
แปรเกิน  



แผนภูมิการตัดสินใจเลือก
ประเภทของการวิจัย 

ท าวิจัยเชงิส ารวจ ต้องหาความสัมพันธ์ 
ระหว่างตัวแปรหรือไม่ 

วิเคราะห์ข้อมูลและให้ 
ความหมายข้อมูล 

จ าเป็นต้องวิจัยต่อหรือไม่ 

สรุปข้อเสนอแนะ 

วิเคราะห์ข้อมูลและ 
ให้ความหมายข้อมูล 

ท าวิจัย 
เชิงพรรณนา 

ท าวิจัย 
เป็นเหตุเป็นผล 

ไม่ชัดเจน ท าวิจัยเชงิส ารวจ 

ไม่ต้องการ 

ต้องการ 

วัตถุประสงค์และความต้องการข้อมูล 
ชัดเจนหรือไม่ 



แนวทางการเลือกรูปแบบการ
วิจัย 

 ขึ้นอยู่กับธรรมชาติของปัญหาท่ีจะท าการวิจัย การรับรู้ และการ
มองปัญหาของผู้ท าวิจัย ตัวอย่างเช่น 

• Exploratory research : มีข้อมูลน้อย ไม่เข้าใจถึงปัญหา
การวิจัยมากนัก 

• Descriptive หรือ Causal research ; มีข้อมูลมาก เข้าใจ
ถึงปัญหาอย่างชัดเจน ต้องการทดสอบความถูกต้อง 



  พิจารณาจากค าตอบท่ีต้องการได้จากการท าวิจยั 

• พิสูจน์ความเช่ือของผู้วิจัย 

• ต้องการค าตอบเฉพาะเรื่อง  

• ใช้หาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของเร่ือง
ท่ีต้องการทราบ 

แนวทางการเลือกรูปแบบ 
การวิจัย 



การวิจัยเพ่ือพิสูจน์ความเช่ือของผู้วิจัย 

• เป็นการพิสูจน์ความเช่ือของผู้วิจัยว่าถูกต้องหรือไม่ 

• วิธีการเก็บข้อมูล – ใช้การรวบรวมข้อมูลแล้วน ามา
พิสูจน์ความเช่ือนั้นๆ 

• ตัวอย่าง... 
– พนักงานขายประกันชีวติที่เป็นผู้หญิงเก่งกว่าพนักงานขาย

ประกันชีวิตที่เป็นผู้ชาย 

– การขายสินค้าเงินผ่อนมผีลท าให้บรษิัทมีก าไรมากกว่าการ
ขายเงินสด 



2. การวิจัยท่ีต้องการค าตอบ 

เฉพาะเร่ือง  
• เป็นการค้นหาค าตอบเฉพาะเรื่อง ซึ่งต้องอาศัยทฤษฎี 

หลักการ และวิธีการเฉพาะเร่ืองนั้นๆ โดยผลการของวิจัย
สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงการด าเนิน
ธุรกิจได้อย่างเหมาะสม ... (เป็นวิธีท่ีนิยมท่ีสุด) 

• ตัวอย่าง... 
– ความพึงพอใจของวัยรุ่นที่มตี่อบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปยี่ห้อหนึ่ง 

– ทัศนคติของนักเรยีนที่มตี่อการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

– การต้องการใช้อินเทอร์เน็ตไร้สายของคนในชุมชนบางกอกน้อย 



3. การวิจัยท่ีใช้หาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของเร่ืองท่ีต้องการทราบ  

• เป็นการวิจัยท่ีใช้ค้นหาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงของเรื่องท่ีเก่ียวกับการประกอบธุรกิจท่ีต้องการ
ทราบ เพ่ือน ามาปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 

• ตัวอย่าง... 

– ปัจจัยที่มผีลกระทบต่อการตัดสินใจซื้อของลูกค้า 

– ปัจจัยที่มผีลต่อการใช้บริการสถานีบริการน้ ามัน XXX 



กระบวนการในการวิจัย 



กระบวนการวิจัย 

 ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย ซึ่งเป็นการวาง

แผนการด าเนินการวิจัยอย่างมีระบบ และด าเนินงานให้

ต่อเน่ืองทุกขั้นตอน เพื่อให้งานวิจัยบรรลุผลส าเร็จ 



กระบวนการในการวิจัย 

1. การค้นหาปัญหา/ก าหนดปัญหาและหัวข้อในการท าวิจัย 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย 
3. การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
4. การออกแบบงานวิจัย 
5. ก าหนดวิธีการและแบบฟอร์มที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การออกแบบตัวอย่าง 
7. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
8. การวิเคราะห์และการแปลความหมายของข้อมูล 
9. การรายงานผลการวิจัย  



1. การก าหนดปัญหา 
และหัวข้อในการท าวิจัย 

• การก าหนดปัญหาในการท าวิจัยเป็นขั้นตอนแรกสุดท่ีมี
ความส าคัญอย่างย่ิงในการท าวิจัย 

• การระบุปัญหาที่ชัดเจนจะมีประโยชน์อย่างมากเพราะ
สามารถช่วยให้นักวิจัยทราบถึงประเภทหรือลักษณะของ
ข้อมูล รวมทั้งแหล่งข้อมูลและวิธีการเก็บข้อมูล 

• ต้องไม่ซ้ าซ้อนกับผู้วิจัยอ่ืน และต้องเป็นประโยชน์ในการ
น าผลการวิจัยไปใช้ 



2. การก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย 

• การน าประเด็นปัญหามาแปลงเป็นวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย เพื่อท าให้การวิจัยนั้นมีความชัดเจนข้ึน เกี่ยวกับ
ประเด็นท่ีต้องการจะศึกษามากขึ้น รวมถึงสามารถ
ประเมินความส าเร็จของโครงการได้ โดยพิจารณาจาก
ผลการวิจัยว่าสามารถตอบสนองวัตถุประสงค์การวิจัยได้
ทุกข้อหรือไม ่



3. การทบทวนเอกสาร 
และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

• การเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นตอนจากเอกสาร ต ารา และ

ผลงานวิจัยในอดีตที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้วิจัยมีความเข้าใจ

ในประเด็นต่างๆ มากข้ึน และใช้เป็นแนวทางในการ

ก าหนดขอบเขตของปัญหา ตัวแปร กรอบแนวคิด และ

ตั้งสมมติฐานการวิจัย 



4. การออกแบบงานวจิัย 

• การก าหนดโครงงานหรือแผนงานท่ีจะใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินการวิจัยจริงๆ  

• ส่ิงที่ได้รับในขั้นตอนน้ี คือ ข้อเสนอโครงการวิจัย (Research 
proposal) ซึ่งจะแสดงถึงโครงร่างงานวิจัยทั้งหมด เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการควบคุมและด าเนินการท างานในขั้นตอนต่างๆ 
ของการวิจัย ทั้งในด้านของเวลา งบประมาณ ระเบียบวิธีการ
วิจัย แหล่งข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง ฯลฯ 



5. การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

• การเลือกเครื่องมือที่เหมาะสมและสอดคล้องกับรูปแบบของ
งานวิจัย  

• เครื่องมือที่นิยมใช้ เช่น แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์  
แบบสังเกตการณ ์

• ควรมีการทดสอบเครื่องมือเพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือ 

• ค านึงถึงประเภทของข้อมูล 

 1. เชิงคุณภาพ / เชิงปริมาณ 

 2. ปฐมภูมิ / ทุติยภูม ิ

 



6. การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 

1. การก าหนดประชากร  (Population)  

2. การก าหนดกรอบตัวอย่าง (Sample frame) 

3. การก าหนดขนาดตัวอย่าง (Sample size)  

4. การเลือกตัวอย่าง (Sampling)   



7. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

• เป็นงานภาคสนามในการลงพ้ืนท่ีเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยเคร่ืองมือท่ีได้ออกแบบไว้ กับประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
หรือเป้าหมายท่ีได้ก าหนดเอาไว้ 

• ต้องอาศัยความช านาญและประสบการณ์ และวางแผน
งานเป็นอย่างดี เน่ืองจากเป็นงานท่ีมีค่าใช้จ่ายสูงเกิด
ความผิดพลาดได้ง่าย 

• เม่ือได้ข้อมูลมาแล้วก็ควรตรวจสอบความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ เพื่อให้ได้ผลการวิจัยท่ีไม่ผิดพลาด 



8. การวิเคราะห์และ 
การแปลความหมายของข้อมูล 

• การน าข้อมูลที่ได้จากภาคสนาม มาวิเคราะห์โดยอาศัย
เคร่ืองมือทางสถิติต่างๆ ตั้งแต่การวิเคราะห์ทางสถิติอย่าง
ง่าย ไปจนถึงเทคนิคชั้นสูง 

• น าผลที่ได้จากการวิเคราะห์มาทดสอบกับสมมติฐานทาง
สถิติท่ีตั้งไว้  

• เม่ือได้ผลลัพธ์แล้วน ามาแปลผลจากตัวเลข ให้เป็นข้อความ 



9. การรายงานผลการวิจัย 

• การสื่อสารผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยไปยังผู้บริหาร หรือผู้ที่
เก่ียวข้องอื่นๆ 

• ควรใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย อาจใช้รูปภาพหรือกราฟต่างๆ 
ประกอบเพื่อให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 

• ควรติดตามว่ามีการน าผลลัพธ์นั้นไปใช้หรือไม่ ได้ผล
อย่างไรด้วย 


